REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG
DROGA ELEKTRONICZNA W RAMACH

SERWISU ,,KLUBU POMAGANIA | NIEMARNOWANIA WINIARY”

Obowiagzuje od dnia 05.02.2026 r.

Niniejsze zasady korzystania ze strony internetowej https://www.klub.winiary.pl stanowig
regulamin swiadczenia ustug droga elektroniczng w rozumieniu ustawy z dnia 18.07.2002
r. o Swiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz. U. z 2024 r. poz. 1513).

§1 Definicje

Terminy uzyte w niniejszym Regulaminie oznaczaja:

a)

b)

c)

d)

)

h)
)
i)

Formularz rejestracyjny - formularz wypetniany przez Uzytkownika
niezalogowanego, stuzacy do zatozenia Konta Uczestnika.

Kodeks Cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz .U. z
2024 r. poz. 1061).

Konto Uzytkownika - konto dostepne po zalogowaniu sie unikatowym
loginem i hastem do czesci Serwisu dostepnego dla zarejestrowanych
Uzytkownikéw, w ktérej mozna skorzysta¢ z Ustug i funkcjonalnosci
udostepnionych w Serwisie.

Konto wymagajace potwierdzenia - Konto, ktdére jest tworzone po
wypetnieniu Formularza rejestracyjnego. Konto wymagajace potwierdzenia
jest utrzymywane do czasu potwierdzenia zatozenia Konta Uzytkownika.
Dodatkowe aktywacje - akcje promocyjnej, konkursy, akcje spoteczne iinne
organizowane w oparciu lub w powigzanie do Serwisu, do ktérych moga
obowigzywac osobne regulaminy

Nestle lub Ustugodawca - Nestle Polska S.A. z siedzibg w Warszawie 02-672,
ul. Domaniewska 32, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000025166, kapitat zaktadowy 42 459
600,00 zt, w catosci optacony.

Program- akcja organizowana na podstawie odrebnego regulaminu, w ktorej
zgtoszenia i czynnosci w Programie prowadzone s3 za posrednictwem
Serwisu.

Regulamin Serwisu - niniejszy Regulamin.

Serwis - strona internetowa pod adresem: https://www.klub.winiary.pl

Ustugi i funkcjonalnosci — ustugi Swiadczone droga elektroniczng w Serwisie
przez Ustugodawce. Zestawienie podstawowych Ustug i funkcjonalnosci wraz
z ich opisem znajduje sie w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu. Uczestnik we
wiasnym zakresie dokonuje wyboru Ustug i funkcjonalnosci, z ktoérych
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k)

)

skorzysta w ramach Serwisu. Zakres Ustug i funkcjonalnosci moze byc¢
modyfikowany.

US.U.D.E. - ustawa z dnia 18.07.2002 r. o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczna (t.]j. Dz. U. 2 2020 r. poz. 344).

Uzytkownik - osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 18 lat, posiadajgca petna
zdolnos¢ do czynnosci prawnych korzystajgca w ramach posiadanego przez
nig Konta Uzytkownika z Ustug i funkcjonalnosci Serwisu, ktore wymagaja
posiadania Konta Uzytkownika, bedaca ustugobiorca w rozumieniu przepisow
U.S.U.D.E.

Uzytkownik niezalogowany - osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 18 lat,
posiadajgca petna zdolnos¢ do czynnosci prawnych korzystajgca z Ustug i
funkcjonalnosci Serwisu, ktére nie wymagaja posiadania Konta Uzytkownika,
bedaca ustugobiorcg w rozumieniu przepiséw U.S.U.D.E.

§2 Zasady korzystania z Serwisu

Przyjmuje sie, ze odwiedzajac Serwis | Kkorzystajac z niego,

Uzytkownik/Uzytkownik niezalogowany przeczytat i zaakceptowat niniejsze

zasady korzystania z Serwisu, znajdujace sie w Regulaminie Serwisu. Jezeli

Uzytkownik/Uzytkownik niezalogowany nie akceptuje ich w catosci, lub w

Jakiejkolwiek czesci, nie powinien korzystac z Serwisu.

Niniejszy Serwis umozliwia skorzystanie z Ustug i funkcjonalnosci opisanych w

Zatgczniku nr .

Dostep do Serwisu mozliwy jest na dwoch poziomach:

a) Uzytkownika tj. w ramach Konta Uzytkownika, ktére dostepne jest po
dokonaniu rejestracji;

b) Uzytkownika niezalogowanego tj. przed dokonaniem rejestracji Konta
Uzytkownika lub korzystania z Serwisu bez zalogowania na Konto
Uzytkownika.

Zakres Ustug i funkcjonalnosci oraz tresci zamieszczanych w Serwisie rozni sie

pod katem dostepnosci dla Uzytkownikdw korzystajacych z Internetu, w

zaleznosci od tego czy dany Uzytkownik jest zalogowany do Konta

(,Uzytkownik”) czy tez nie (,Uzytkownik niezalogowany").

Dostep do Serwisu oraz korzystanie z jego funkcjonalnosci nie podlega

zadnym optatom dla Uzytkownikéw/Uzytkownikéw niezalogowanych, z tym

zastrzezeniem, ze Uzytkownik/Uzytkownik niezalogowany jest zobowigzany
do zaptaty wynagrodzenia na rzecz podmiotdw Swiadczacych ustugi
telekomunikacyjne w  zakresie dostepu do Internetu (operatorzy
telekomunikacyjni), zgodnie z cennikami i regulaminami swiadczenia tych
ustug obowigzujacymi u tych podmiotdw, przy czym wynagrodzenie to nie
stanowi wynagrodzenia za korzystanie z Serwisu. Warunkiem uzyskania
dostepu do funkcjonalnosci Serwisu jest skorzystanie z urzadzenia



komunikujgcego sie z Internetem i wyposazonego w powszechnie uzywang
przegladarke internetowa.

Szczegdtowe zasady Dodatkowych aktywacji i funkcjonalnosci Serwisu,
okreslone sg w odrebnych regulaminach, z ktorymi Uzytkownicy/Uzytkownicy
niezalogowani sg zobowigzani sie zapoznac.

83 Prawa i Obowiazki
Uzytkownikéw/Uzytkownikéw niezalogowanych

Uzytkownik/ Uzytkownik niezalogowany moze w dowolnym momencie
usunac tresci, ktoére udostepnia, publikuje i przesyta do Serwisu. Tresci
usuniete nie sg juz widoczne dla innych Uzytkownikéw/ Uzytkownikdw
niezalogowanych. W celu usuniecia musi sie skontaktowac z Ustugodawca za
posrednictwem adresu klub.winiary@ogilvy.com.

Wszelkie dziatania podejmowane przez Uzytkownikow/Uzytkownikow

niezalogowanych w ramach Serwisu, a takze cel tych dziatan, powinny byc¢

zgodne z przepisami prawa, zasadami wspotzycia spotecznego i dobrymi
obyczajami.

Uzytkownik/Uzytkownik niezalogowany ponosi odpowiedzialno$¢ za swoje

dziatania, w tym za tresci, jakie zamieszcza w Serwisie.

Niedozwolone jest zamieszczanie w ramach korzystania z Serwisu, tresci:

a)  zawierajacych tresci obsceniczne lub wulgarne;

b) nawotujacych do nienawisci w szczegolnosci ze wzgledu na rase, ptec,
narodowosc, przynaleznosc¢ panstwowa, orientacje seksualng, obrazajace
uczucia religijne lub kwestionujace bezwyznaniowosg,;

c) godzacych w dobra osobiste jakichkolwiek osdb trzecich,;

d) naruszajacych prawa wiasnosci intelektualnej osob trzecich,

Niedozwolone jest zamieszczanie, w ramach Korzystania z Serwisu, tresci:

a) zawierajacych dane osobowe 0sdb trzecich;

b) zawierajacych inne dane mogace stanowic¢ naruszenie prywatnosci oséb
trzecich, takich jak numer telefonu, adres e-mail lub numer karty
kredytowej;

C)  zawierajacych wirusy, ztosliwe kody;

d) zawierajacych informacje o charakterze spamu ani podejmowac dziatan,
ktore mogtyby zablokowad, przecigzy¢ lub zaktocic funkcjonowanie
Serwisu (np. informacje wielokrotnie zamieszczane o tozsamej tresci);

e) niezgodnych z tematyka Serwisu.

Niedozwolone jest zamieszczanie w ramach korzystania z Serwisu, tresci

o charakterze promocyjnym, w zakresie innych marek niz marka Winiary.

Uzytkownicy/ Uzytkownicy niezalogowani sg uprawnieni do zgtaszania

poprzez formularz kontaktowy dostepny w Serwisie Ustugodawcy tresci, ktore



10.

uwazaja za niezgodne z prawem lub sprzeczne z pkt 3 lub 4 powyzej (dalej:

.Zgtaszajacy”), wskazujac w zgtoszeniu:

a) wyjasnienie powodow, dla ktorych uwazajg zgtaszang tresc za niezgodna z
prawem lub sprzeczng z ust. 3 i 4 powyzej;

b) informacje pozwalajace na identyfikacje zgtaszanej tresci (w szczegdlnosci
adres URL);

c) dane Zgtaszajgcego (nazwe/imie oraz adres e-mail).

Zgtaszajacy zobowigzuje sie przedstawi¢ powyzsze informacje w sposob

kompletny i dokonywac zgtoszen w dobrej wierze.

Ustugodawca bez zbednej zwtoki powiadamia Zgtaszajagcego o podjetej

decyzji w stosunku do zgtaszanej tresci, a Zgtaszajacy uprawniony jest do

odwotania sie od tej decyzji w terminie 30 dni od otrzymania powiadomienia

od Ustugodawcy.

Ustugodawca nie modyfikuje tresci zamieszczonych przez

Uzytkownikéw/Uzytkownikdw niezalogowanych, niemniej w przypadku

wprowadzania tresci naruszajacych prawo lub ust. 3 i 4 powyzej Ustugodawca

moze je usunac, zablokowac lub ograniczy¢ do nich dostep z wiasnej

inicjatywy lub na podstawie zgtoszenia, o ktdérym mowa w ust. 7.

W przypadku usuniecia, blokady lub ograniczenia tresci, o ktérej mowa w ust.

9, Ustugodawca powiadomi o tym fakcie Uzytkownika, w tym wskazujac mu

mozliwos$¢ wnioskowania o ponowng weryfikacje tej tresci/jego aktywnosci w

terminie 30 dni od otrzymania powiadomienia od Ustugodawcy.

8§84 Ustugi S$wiadczone drogg elektronicznag

Umowa o Swiadczenie ustug droga elektroniczng zostaje przez
Uzytkownika/Uzytkownika niezalogowanego zawarta w momencie
rozpoczecia Swiadczenia ustugi przez Ustugodawce tj. odpowiednio:

a) W przypadku udostepnienia zawartosci Serwisu -z momentem rozpoczecia
korzystania przez Uzytkownika/Uzytkownika niezalogowanego z Ustugi i
funkcjonalnosci;

b) w przypadku Ustug i funkcjonalnosci, do swiadczenia ktérych wymagana
jest rejestracja lub zalogowanie — po zarejestrowaniu lub zalogowaniu w
ramach Konta Uczestnika;

¢) w przypadku ustug swiadczonych na wyrazne zyczenie uzytkownika tj. np.
ustuga formularz kontaktowy, Newsletter, zgoda na przesytanie informacji
handlowych - z momentem wypetnienia i wystania odpowiedniego

formularza lub/i z momentem wyrazania woli przez
Uzytkownika/Uzytkownika niezalogowanego na $wiadczenie konkretnej
Ustugi i funkcjonalnoéci lub/i po spetnieniu okreslonych wymagan

niezbednych do korzystania z takiej Ustugi i funkcjonalnosci;



Swiadczenie ustug drogg elektroniczng w Serwisie ma charakter
bezterminowy, z zastrzezeniem terminow wynikajacych 2z osobnych
regulaminéw innych Ustug i funkcjonalnosci Serwisu.

Uzytkownik wysytajac Formularz rejestracyjny lub inny formularz w Serwisie,
w ramach ktérego podawane sg przez niego dane lub rozpoczynajac
korzystanie z Ustug i funkcjonalnosci oswiadcza, ze jest uprawniony do
Zawarcia umowy o swiadczenie ustug droga elektroniczng, spetnia wymagania
przewidziane dla Uzytkownika/Uzytkownika niezalogowanego oraz akceptuje
Regulamin Serwisu.

§5 Linki

Ustugodawca moze okresowo umieszczac¢ w Serwisie linki do innych stron
internetowych lub zrédet obstugiwanych przez inne podmioty.

Linki te zamieszczane sa jedynie dla wygody uzytkownikow. Ustugodawca nie
ponosi odpowiedzialnosci za dostepnosc tych stron lub zrodet, a takze nie
potwierdza ani tez nie bierze na siebie odpowiedzialnosci za ich zawartosg, jak
rowniez nie ponosi odpowiedzialnosci, ani nie kontroluje polityki ochrony
prywatnosci (jezeli taka istnieje) prowadzonej przez operatordw takich stron.
Nalezy sprawdzi¢ zasady korzystania, jak rowniez polityki ochrony danych
osobowych stron, do ktdorych odsytaja linki zamieszczone na naszej stronie,
przed wejsciem na takie strony i korzystaniem z nich.

§6 Wtasnosé intelektualna

Uzytkownik/Uzytkownik niezalogowany przyjmuje do wiadomosci i w petni
akceptuje, ze wszelkie prawa autorskie, znaki towarowe i inne prawa wtasnosci
intelektualnej, oprogramowanie i wszystkie kody HTML, jak rowniez inne kody
zawarte na niniejszej stronie internetowej, przystuguja Ustugodawcy badz
partnerom Ustugodawcy (w tym Nestle) i sg chronione przez przepisy prawa.
Uzytkownikom/Uzytkownikom niezalogowanym nie wolno w szczegdlnosci
modyfikowac¢, kopiowac, dystrybuowac, transmitowad, redystrybuowad,
reprodukowac, publikowac, udostepniac publicznie, wykorzystywac dla celow
gospodarczych, tworzy¢ prac pochodnych, kopiowadé, przenosi¢ jakichkolwiek
materiatow, ktére moga byé/sg zamieszczone Serwisie, bez uprzedniej zgody
powyzszych podmiotoéw wyrazonej na pismie.

§7 Wymagania techniczne
Ustugodawca dotozy staran, aby korzystanie z Serwisu byto mozliwe dla

korzystajacych ze wszystkich popularnych przegladarek internetowych,
systemow operacyjnych, typow komputeréow oraz typow potaczen



internetowych. Jednakze Ustugodawca nie gwarantuje, ze kazda kombinacja

tych czynnikdéw umozliwia w kazdym czasie korzystanie z Serwisu. Ponadto

narzedzia internetowe Serwisu mMmoga wymagac okreslonych konfiguracji

komputera Uzytkownika/Uzytkownika niezalogowanego.

Techniczne warunki korzystania z Serwisu, maja znaczenie dla jego

prawidtowego funkcjonowania, a takze dla bezpieczenstwa danych .

Dostep i korzystanie z Serwisu mozliwe jest dla Uzytkownika/Uzytkownika

niezalogowanego:

a) korzystajgcego z komputera z dostepem do Internetu o przepustowosci
tacza co najmniej 2 048 kilobitow/s;

b) zzainstalowang aktualnag wersja jednej z ponizszych przegladarek z
wigczong obstuga plikow ,cookies” oraz JavaScript:

Google Chrome

Mozilla Firefox

Opera

Microsoft Edge

Apple Safari

c)  w przypadku korzystania z urzgdzen mobilnych mozliwe jest korzystanie
Z Serwisu przy uzyciu analogicznych przegladarek dla urzadzen
mobilnych z wigczong obstuga plikow ,cookies” oraz JavaScript.

Warunkiem korzystania z niektérych Ustug i funkcjonalnosci w Serwisie moze

by¢ ponadto posiadanie przez Uzytkownika np. skrzynki e-mail lub numeru

telefonu, o czym Uzytkownik bedzie poinformowany przed skorzystaniem z

takiej Ustugi i funkcjonalnosci

§8 Zapytania techniczne i reklamacje

Zapytania dotyczace Ustug i funkcjonalnosci Serwisu mozna ztozy¢ za
posrednictwem  wiadomosci e-mail wystanej na adres e-mail:
cs@pl.nestle.com. Zapytanie powinno zawierac : imie i adres e-mail, tresc
wiadomosci.

Uzytkownik/ Uzytkownik niezalogowany moze kierowac¢ reklamacje w
sprawach zwigzanych z funkcjonowaniem Serwisu poprzez wiadomos¢ e-mail
wystanej na adres e-mail, z tym zastrzezeniem dla reklamacji dotyczacych
Dodatkowych aktywacji organizowanych w ramach Serwisu przewidziane s3
drogi szczegdlne, okreslone w regulaminach tychze Dodatkowych aktywacji.
Ustugodawca rozpatruje reklamacje dotyczace funkcjonowania Serwisu w
terminie 7 dni roboczych od otrzymania reklamacji. W przypadku, gdy ztozona
reklamacja zawiera braki uniemozliwiajace jej rozpatrzenie, Ustugodawca
niezwtocznie wzywa reklamujacego do jej uzupetnienia, okreslajac termin. Po
bezskutecznym uptywie wyznaczonego terminu reklamacje pozostawia sie
bez rozpoznania. Odpowiedz na reklamacje Ustugodawca kieruje na adres
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Uzytkownika/Uzytkownika niezalogowanego, wskazany w wiadomosci e-mail
wystanej na adres e-mail: cs@pl.nestle.com.

§ 9 Rozwiazanie i odstgpienie

Kazda ze stron moze rozwigza¢ umowe o swiadczenie ustug elektronicznych.
Umowa o sSwiadczenie ustug droga elektroniczna ulega rozwigzaniu z chwilg
odpowiednio:

a)  opuszczenia przez Uzytkownika niezalogowanego Serwisu - w przypadku
ustugi udostepniania zawartosci Serwisu,

b) w przypadku posiadania Konta Uzytkownika w Serwisie - usuniecia
Konta Uzytkownika w Serwisie,

c) rezygnacji przez Uzytkownika z danej Ustugi lub funkcjonalnosci (poprzez
przestanie maila z zadaniem w przedmiotowym zakresie na adres:
cs@pl.nestle.com lub w inny wskazany na stronie Serwisu dla danej
ustugi sposoéb),

d) decyzji Ustugodawcy o rozwigzaniu umowy, ktéra moze byc
spowodowana (a) okolicznosciami wskazanymi w ust. 3 ponizej,

e) odmowa udzielenia Ustugodawcy zgod lub odmowa udzielenia danych
niezbednych do $wiadczenia danej ustugi/cofnieciem zgdd niezbednych
do korzystania z danej ustugi;

f) inng chwila wskazanga w Regulaminie Serwisu Iub regulaminach
Dodatkowych aktywacji Programu lub innych Ustug i funkcjonalnosci.

Uzytkownikowi przystuguje prawo do usuniecia Konta Uzytkownika. Wniosek

z zadaniem usuniecia Konta Uzytkownika moze byC¢ ztozony przez

Uzytkownika w kazdym czasie i nalezy go ztozy¢ przez formularz kontaktowy

dostepny w Serwisie lub bezposrednio na adres e-mail cs@pl.nestle.com. Fakt

usuniecia Konta Uzytkownika jest kazdorazowo komunikowany danemu

Uzytkownikowi za posrednictwem wiadomosci wystanej na adres e-mail

podany podczas rejestracji w Serwisie. Poprzez usuniecie Konta Uzytkownika

nastepuje utrata mozliwosci brania udziatu w dodatkowych aktywacjach
wymagajacych zalogowania i oddawania gtoséw w Programie.

Prawo rozwigzania umowy o swiadczenie ustug w trybie natychmiastowym

oraz usuniecia Konta Uzytkownika przystuguje Ustugodawcy wobec:

a) naruszenia przez Uzytkownika istotnych postanowien Regulaminu,

b) umieszczania w Serwisie lub w ramach Konta Uzytkownika tresci
nieprawdziwych, niedozwolonych z punktu widzenia Regulaminu
Serwisu, sprzecznych z obowigzujacymi przepisami prawa, haruszajacych
dobra osobiste 0séb trzecich lub uzasadnione interesy Ustugodawecy,

c)  wykorzystywania przez Uzytkownika Ustug i funkcjonalnosci niezgodnie
ze ich przeznaczeniem.
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O zamiarze usuniecia Konta Uzytkownika, Uzytkownik zostanie powiadomiony
Nna adres poczty elektronicznej podany w Formularzu rejestracyjnym wraz ze
wskazaniem przyczyn takiego usuniecia. Ustugodawca wskaze Uzytkownikowi
mozliwos¢ wnioskowania o ponowna weryfikacje jego aktywnosci w terminie
30 dni od otrzymania powiadomienia od Ustugodawcy.

Usuniecie Konta Uzytkownika oznacza rozwigzanie umowy O Swiadczenie
ustug droga elektroniczna.

Ustugodawca moze odmowi¢ sSwiadczenia ustug elektronicznych rzecz
Uzytkownika jezeli Konto zostato zatozone po raz kolejny po usunieciu Konta
przez Ustugodawce w wyniku zdarzenn wskazanych w ust. 4 powyzej.

§10 Zmiany

Ustugodawca, w zakresie w jakim jest to dopuszczalne zgodnie z
obowigzujacymi przepisami, zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian
do niniejszego Regulaminu Serwisu, w szczegolnosci w przypadku zaistnienia
przyczyn zwigzanych z technicznym badz merytorycznym aspektem
funkcjonowania Serwisu (np. zmiana dostepnych funkcjonalnosci, zmiany w
zakresie swiadczonych Ustug i funkcjonalnosci) lub w przypadku stosownych
zmian w obowigzujacych przepisach prawa lub w ich interpretacji, jak rowniez
w przypadku zaistnienia innych waznych i uzasadnionych przyczyn.

O zmianie Regulaminu uzytkownicy zostang powiadomieni z odpowiednim
wyprzedzeniem, poprzez informacje zamieszczong na stronie Serwisu lub
wystang na adres e-mail podany w Formularzu rejestracyjnym w Serwisie, w
ramach ktorej wskazana zostanie data wejscia w zycie tych zmian.
Uzytkownicy zobowigzani sg do zapoznania sie ze zmianami Regulaminu.
Uzytkownik, ktéry nie akceptuje zmian w Regulaminie Serwisu przystuguje
prawo do wypowiedzenia umowy o Swiadczenie ustug droga elektroniczna
niezwtocznie po powiadomieniu uzytkownika o zmianach Regulaminu
Serwisu. W zakresie trybu zastosowanie znajduje § 9 ust. 2i 3.

Uzytkownik niezalogowany, nie akceptujacy zmian w Regulaminie Serwisu,
powinien zaprzestac korzystania z Serwisu.

Nalezy zapozna¢ sie z Regulaminem Serwisu przed kazdorazowym
skorzystaniem z Ustug i funkcjonalnosci niniejszego Serwisu.

811 Dane osobowe

Administratorem danych osobowych podanych przez
Uzytkownikdw/Uzytkownikéw niezalogowanych w zwigzku z korzystaniem z
Serwisu jest Nestle Polska S.A,, ul. Domaniewska 32, 02-672 Warszawa.

Uzytkownikowi/Uzytkownikowi  niezalogowanemu  przystuguje  prawo
dostepu do swoich danych osobowych i otrzymania kopii danych, prawo do



sprostowania (poprawiania), usuniecia lub ograniczenia przetwarzania swoich
danych oraz prawo wycofania zgody w dowolnym momencie, prawo do
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych,
prawo do whniesienia skargi do Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Wszelkie ewentualnie wyrazone przez uzytkownika zgody dotyczace
przetwarzania danych osobowych lub przesytania informagji
handlowych/Newslettera moga by¢ w kazdej chwili cofniete.

Cofniecie zgody pozostaje bez wptywu na zgodnosc z prawem przetwarzania
danych przed dokonaniem takiego cofniecia. Cofniecie zgody moze zostac
dokonane przez uzytkownika poprzez wystanie do Nestle przez uzytkownika
korespondencji w tym zakresie na adres wskazany w ust. 8 ponizej lub (o ile
odpowiednia opcja bedzie w danym przypadku dostepna) poprzez nacisniecie
stosownego linku znajdujacego sie w stopce korespondencji mailowej lub
zmiane ustawien w ramach Konta Uzytkownika.

Podanie danych osobowych podczas rejestracji w Serwisie lub podczas
korzystania z ustug w ramach Serwisu jest dobrowolne, ale niezbedne
odpowiednio w celu zarejestrowania sie w Serwisie lub skorzystania z ustug,
ktore wymagaja podania danych osobowych w Serwisie.

Szczegotowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych (w tym
celow i podstaw przetwarzania, jak rowniez okresu przechowywania danych
osobowych, kategorii odbiorcow danych, warunkdw majacych zastosowanie
w przypadku przekazywania danych osobowych poza Europejski Obszar
Gospodarczy) znajduja sie w naszej Polityce Prywatnosci, ktéra ma
zastosowanie do danych osobowych lub materiatow umieszczanych w
Serwisie, znajdujacej sie pod adresem:

https://www.nestle.pl/info/polityka-prywatnosci-nestle

Nestle zapewnia odpowiednie srodki ochrony danych, odpowiadajace
standardom rynkowym w celu ochrony i zapewnienia ich poufnosci,
poprawnosci i dostepnosci, jak rowniez ochrony przed ich nieuprawnionym
wykorzystaniem lub nieuprawnionym dostepem, zgodnie z wytycznymi i
politykami przyjetymi przez Nestle danych oraz obowigzujgagcymi przepisami
prawa.

Wszelkie zadania, pytania | wnioski dotyczace danych osobowych
Uzytkownika/Uzytkownika niezalogowanego przetwarzanych przez Nestlé
lub zwigzanych z nimi praw, prosimy kierowac¢ pisemnie na adres: Nestlé
Polska S.A., ul. Domaniewska 32, 02-672 Warszawa lub mailem na adres:
data.privacy@pl.nestle.com

Dane kontaktowe do inspektora ochrony danych  osobowych:
DataProtectionOffice@nestle.com



10.

Dane osobowe uczestnikow Dodatkowych aktywacji ogtaszanych w Serwisie
oraz Programu beda przetwarzane w sposob kazdorazowo wskazany w
regulaminach tych akcji promocyjnych. Przed wzieciem udziatu w wyzej
wymienionych akcjach promocyjnych nalezy zapoznac sie z trescig tych
regulamindw, w tym postanowieniami dotyczacymi sposobu przetwarzania
danych osobowych.

§12 Postanowienia kohcowe

Ustugodawca podejmuje wszelkie niezbedne kroki, w celu zapewnienia
prawidtowego funkcjonowania Serwisu. Ustugodawca nie gwarantuje jednak,
ze niniejszy Serwis bedzie dziata¢ bez zaktdcen, o kazdej porze, bezpiecznie czy
bezbtednie, ani tez, ze takie defekty beda naprawiane lub tez, ze niniejszy
Serwis lub serwer, za pomoca ktdérego jest udostepniany, nie zawieraja
wiruséw programowych czy innych defektow.

Ustugodawca zapewnia  Zgtaszajgcym  Uzytkownikom/Uzytkownikom
niezalogowanym dostep do wewnetrznego systemu Ustugodawcy
rozpatrywania spraw.

Ustugodawca zapewnia mozliwosc¢ skorzystania z pozasgdowego sposobu
rozwigzywania sporéow dotyczacych dziatan Uzytkownikéw/Uzytkownikow
niezalogowanych w Serwisie, poprzez skorzystanie z unijnej platformy ODR,
dostepnej pod adresem: https://ec.europa.eu/consumers/odr/.

W celu uchronienia sie przed strata lub szkoda, niezbednym jest podjecie
srodkdw ostroznosci we wiasnym zakresie (np., lecz nie jedynie, poprzez
instalacje odpowiednich zabezpieczen chronigcych Panstwa
oprogramowanie przed wirusami oraz zapewniajacych mozliwose
przechowywania aktualnych kopii wszelkich danych).

Niniejsze zasady korzystania podlegaja i sg interpretowane zgodnie z prawem
polskim.

Punktem kontaktowym ustanowionym przez Nestle Polska S. A. w rozumieniu
art. 117 12 Rozporzqdzenia UE 2022/2065 w sprawie jednolitego rynku ustug
cyfrowych jest adres cs@pl.nestle.com. Rozmawiamy w j. polskim i j.
angielskim
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Zalacznik nr 1 - Wykaz Ustug i funkcjonalnosci Serwisu
Ustugi i funkcjonalnosci dostepne dla Uzytkownikéw niezalogowanych

l. Rejestracja Konta Uzytkownika

1. W  celu uzyskania mozliwosci korzystania z Konta Uczestnika, Uczestnik
niezalogowany musi dokonac rejestracji w Serwisie. W tym celu musi wypetnic
Formularz rejestracyjny.

2. Prawidtowe wypetnienie Formularza rejestracyjnego polega na:

a) podaniu:imienia, adresu e-mail,

b) ustaleniu hasta, powtdrzeniu ustalonego hasta,

c) ztozeniu Oswiadczenia o akceptacji Regulaminu Serwisu, polityki prywatnosci,
d) wystaniu Formularza rejestracyjnego zgodnie z funkcjonalnoscia Serwisu.

3. Po otrzymaniu prawidtowo wypetnionego Formularza rejestracyjnego, tworzone
jest Konto niepotwierdzone. Loginem tego konta jest adres e-mail podany w
Formularzu rejestracyjnym.

4.  Na adres e-mail podany w Formularzu rejestracyjnym przesytany jest mail
aktywacyjny w celu potwierdzenia zatozenia Konta Uzytkownika. Waznosc¢ linku
aktywacyjnego to 24 h od momentu jego otrzymania. Po tym terminie Konto
niepotwierdzone pozostaje nieaktywne. W przypadku checi aktywowania Konta
Uzytkownika nalezy podjac probe zalogowania przy uzyciu danych podanych w
Formularzu rejestracyjinym w wyniku czego przestany zostanie nowy link
aktywacyjny, w ktory nalezy klikna¢ jesli zamierza sie potwierdzi¢ i rozpoczac
korzystanie z Konta Uzytkownika.

5. Po potwierdzeniu zatozenia dostep do Konta Uzytkownika, Uzytkownik zyskuje
mozliwos¢ korzystania z Ustug i funkcjonalnosci, do ktorych niezbedne jest
posiadanie Konta Uzytkownika.

6. Uzytkownik w przypadku zmiany danych podanych w Formularzu rejestracyjnym
zobowigzany jest do niezwtocznego zaktualizowania ich poprzez kontakt przez
formularz kontaktowy dostepny w Serwisie lub bezposrednio na adres e-mail
data.privacy@pl.nestle.com

7. Ustugodawca moze odmowic utworzenia Konta Uczestnika jezeli Uzytkownik o
podanych w Formularzu rejestracyjnym danych posiada juz Konto w ramach
Serwisu lub jezeli Ustugodawca powezmie uzasadniong, wiarygodna informacje, ze
jest wystepuja okolicznosci wskazane w § 9 ust. 4 Regulaminu Serwisu.

Il. Zatoszenia do Dodatkowych aktywaciji

1. Zgtoszenie do Dodatkowych aktywacji moze nastgpi¢ w sposdb okreslony w pkt |
powyzej tj. w momencie rejestracji Konta Uzytkownika przez Uzytkownika
niezalogowanego.
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2. Zgtoszenie do Dodatkowej aktywacji moze nastgpic¢ rowniez w sposoéb opisanych w
regulaminie Dodatkowej aktywacji lub w sposdb ogtoszony w Serwisie.

1. Zapis na Newsletter

Uzytkownicy, ktorzy zainteresowani sg otrzymywaniem Newslettera od Ustugodawcy
oraz zawartymi w jego ramach informacjami handlowymi dotyczacymi marek
nalezacych do Ustugodawcy (Nestle), maja mozliwos¢ otrzymywania takich
Newsletterow poprzez dobrowolne wyrazenie takiej zgody w trakcie dokonywania
rejestracji Konta Uzytkownika Serwisu poprzez zaznaczenie fakultatywnie
odpowiedniego pola w trakcie wypetniania Formularza rejestracyjnego. W skutek
powyzszej czynnosci (po wypetnieniu pozostatych krokéw zapisu na Newsletter,
zwigzanych z potwierdzeniem zgody na zapis do Newslettera poprzez klikniecie w link
aktywacyjny wystany na adres e-mail tzw. double opt-in) na adres e-mail podany w
Formularzu rejestracyjnym rozpocznie sie przesytanie Newslettera. Wysytka Newslettera
dokonywana jest wskutek komplethnego wypetnienia krokéw niezbednych do
otrzymywania Newslettera, niezaleznie od faktu aktywowania Konta Uzytkownika.

Szczegoty zwigzane z zapisem na Newsletter i jego wysytka znajduja sie w jego
regulaminie na: https://www.klub.winiary.pl/regulamin-newslettera

V. Wyrazenie zgody na wysvitanie informacji handlowych

Uzytkownicy, ktorzy zainteresowani sg otrzymywaniem, za posrednictwem wiadomosci
e-mail na adres podany w Formularzu rejestracyjnym, informacji handlowych od
Ustugodawcy dotyczacych nowych aktywnosci dostepnych na Koncie Uzytkownika,
maja mozliwos¢ otrzymywania takich informacji poprzez dobrowolne wyrazenie zgody
w trakcie dokonywania rejestracji Konta Uzytkownika Serwisu poprzez zaznaczenie
fakultatywnie odpowiedniego pola w trakcie wypetniania Formularza rejestracyjnego.

V. Pobranie e-booka
Uzytkownicy maja mozliwos¢ pobrania za posrednictwem Serwisu okresowo
udostepnianego e-booka. Uzytkownik uzyskuje niewytaczng, niezbywalna licencje na
korzystanie z udostepnionego e-booka wytgcznie na wtasny uzytek osobisty, bez prawa
do jego dalszego rozpowszechniania, kopiowania, powielania, udostepniania osobom
trzecim, publikowania ani wykorzystywania w celach komercyjnych, zgodnie z art. 23
ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t,j. Dz. U.z 2025
r. poz. 24 z pézn. zm.).
Zabronione jest w szczegdlnosci:

e kopiowanie tresci e-booka w catosci lub w czesci;

e udostepnianie e-booka osobom trzecim w jakiejkolwiek formie (np. przez e-mail,

platformy wymiany plikow);



https://www.klub.winiary.pl/regulamin-newslettera

e publikowanie lub dystrybuowanie e-booka (w tym w mediach spotecznosciowych
lub na stronach internetowych);

o wykorzystanie tresci e-booka do celow komercyjnych, promocyjnych Ilub
edukacyjnych bez odrebnej pisemnej zgody witasciciela praw autorskich.

Ustugi i funkcjonalnosci dostepne dla Uzytkownikéw

l. Logowanie na Konto Uzytkownika

Uzytkownik loguje sie na posiadane Konto Uzytkownika poprzez dokonanie jednej z
ponizszych sekwencji czynnosci:
a) Facebook
b) Google
c) Wpisanie w Serwisie adresu e-mail podanego podczas wypetniania Formularza
rejestracyjnego oraz hasta ustalonego podczas wypetniania Formularza
rejestracyjnego, odznaczenie pola reCAPTCHA, klikniecie przycisku ,ZALOGUJ".
Logowanie w Serwisie za pomocg odpowiednio konta Facebook/konta Google odbywa
sie za pomoca danych logowania (login, hasto) uzywanych przez uzytkownika w ramach
jego konta odpowiednio w Facebook/Google. Hasto wykorzystywane przez uzytkownika
na potrzeby odpowiednio konta w serwisie Facebook/konta Google nie jest przez
Ustugodawce rejestrowane i przechowywane.

Il. Resetowanie hasta

W przypadku zapomnienia hasta do Konta Uzytkownika, Uzytkownik moze dokonac jego
resetu. Zresetowanie hasta polega na:
a) Whpisaniu adresu e-mail podanego podczas wypetniania Formularza
rejestracyjnego,
b) Kliknieciu przycisku ,Wyslij link”,
c) Kliknieciu przycisku ,Resetuj hasto” w wiadomosci e-mail otrzymanej na adres
e-mail podany w Formularzu rejestracyjnym,
d) Dwukrotnym wpisaniu nowego hasta i zatwierdzeniu go przyciskiem ,Ustaw
nowe hasto”.

TR Czynnosci Uzytkownika w ramach Serwisu

2. Uzytkownik zalogowany w ramach Kkorzystania z Serwisu moze korzystac z
nastepujacy Ustug i funkcjonalnosci:
a) Aktualnosci: umozliwia sprawdzenie najnowszych informacji dotyczacych
Serwisu, Dodatkowych aktywacji czy Programu.



b) Historia Konta Uzytkownika: umozliwia sprawdzenie operacji dokonywanych
na Koncie Uzytkownika, w tym w szczegolnosci historie przyznanych losow i
punktow w ramach Dodatkowych aktywacji i Programu.

c) FAQ: zawiera odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania.

d) Formularz kontaktowy: umozliwia skontaktowanie sie Uzytkownika z
Ustugodawca.

Ustugi i funkcjonalnosci dostepne dla
Uzytkownikéw i Uzytkownikéw niezalogowanych

Zgtoszenie udziatu w Programie

Zgtoszenie szkoty do Programu nastgpi¢ moze:

a) z poziomu Uzytkownika niezalogowanego.

b) z poziomu Uzytkownika.

Aby dokonac zgtoszenia do Programu nalezy:

a)  w Serwisie wybrac zaktadke ,Zarejestruj szkote”,
b) wypetni¢ formularz zgtoszeniowy poprzez:

i. wpisanie imienia i nazwiska reprezentanta (koordynatora) szkoty, adresu
e-mail, numeru telefonu, nazwy i numeru szkoty, powiatu, adresu strony
www szkoty, ulicy i numeru budynku, kodu pocztowego i miejscowosci
szkoty;

ii. opisanie potrzeb stotdwki szkolnej;

iii. dodanie pliku z wizytéwka/zdjeciem/video szkoty (opcjonalnie)

iv. zaakceptowanie regulaminu Programui;

V. ztozenie o$wiadczenia o posiadaniu umocowania do reprezentacji szkoty
w Programie

Vi. odznaczenie pola reCAPTCHA

c)  wystac zgtoszenia zgodnie z funkcjonalnoscia Serwisu.



